Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési Tajékoztato

A Webshop Logisztika Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a tovabbiakban mindketten: ,Adatkezel6”) mint a www.szexaruhaz.hu és a
domain néven elérhetd weboldal (a tovabbiakban: ,Weboldal”) GzemeltetGje ezlton teszi ko6zzé a Weboldal és a Weboldalhoz
kapcsolodd szolgaltatasok keretében végzett, a Weboldalra latogatok és a Weboldalon elérhet6 szolgaltatasokat igénybe vevdk (a
tovébbiakban egyittesen Erintett) adatainak kezelésre vonatkozd szabdlyokat, adatvédelmi, adatkezelési elveket, valamint az
adatkezelésre vonatkozé tajékoztatdst.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezeld ezlton tdjékoztatja az Erintetteket a Weboldalon altala kezelt személyes adatokrol,
a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak maédjarol és
lehet6ségérdl.

Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilo adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhetdk a
https://www.szexaruhaz.hu/shop help.php?tab=privacy policy cimen, illetve letdltheték a fenti .pdf ikonra kattintva (jobb felll).
Amennyiben az Erintettnek olyan kérdése lenne, mely jelen kozleményiink alapjan nem egyértelmdi, Kkérjik, irja meg
(adatvedelem@webshoplog.hu) nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatkozlGk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé
kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az Erintett a Weboldal hasznélatdval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakat, és hozzajarul az alabbiakban
meghatarozott adatkezeléshez.

1. Fogalmak

a) ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egylitt meghatéarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozd kilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

b) ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”jelen dokumentumban: ,térzsvasarld”)
vonatkozd barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilénésen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatdroz6 adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonosségara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatod;

c) .adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely
miivelet vagy miliveletek Gsszessége, igy a gydljtés, rogzités, rendszerezés, tagolads, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, ko6zlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moédon torténd hozzaférhetévé tétel utjan,
O6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

d) ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésilik korlatozasa céljabdl;

e) ,profilalkotas”: személyes adatok automatizdlt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzbék értékelésére, kiilénésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzbk elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

f) ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

g) ~cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyn6kség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megdfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

h) ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratéanak onkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatdson alapulé és egyértelm(
kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

i) ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

2. Adatkezel6 megnevezése
Az adatok kezelését és Termékek eladdja és kiszallitast végzi: a Webshop Logisztika Kft.
Webshop Logisztika Kft.
Székhely: 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-953952
Addszam: 23121076-2-43
Bejegyz0 cégbirdsag: Budapesti Térvényszék Cégbirdsaga
Levelezési cim: 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.
E-mail cim: info@webshoplog.hu
Adatvédelmi kérdések: adatvedelem@webshoplog.hu
Telefonszam: +36-20-808-9009
Adatkezelési azonosito: 03327-0001
Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-60933/2012.
A direkt marketing célt adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-60934/2012

3. Adatkezelés jogalapja, célja és ideje

Az Erintettek a Weboldalon kétféleképpen adhatnak meg magukrdl informacidkat, adatokat:


http://www.szexaruhaz.hu/
https://www.szexaruhaz.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy
mailto:adatvedelem@webshoplog.hu
mailto:info@szexshop.hu
mailto:adatvedelem@webshoplog.hu

- A Weboldal szolgaltatasainak igénybevétele soran kifejezetten megadott, illetve rendelkezésre bocsatott személyes adatok (lasd
3.1. rész).

- A Weboldal hasznalataval Gsszefliggésben az Adatkezel6 részére, a Weboldalra latogatdssal, annak hasznalataval kapcsolatban
rendelkezésre bocsatott informacidk (lasd 3.2. rész).

Az adatkezelés jogalapja minden esetben a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
sz6l6 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,Rendelet”) 6. cikk (1) bekezdésének alapjan keriiltek
meghatarozasra, mely minden adatkezelési eset mellett feltlintetésre kerdl.

Az Erintett jogosult az Adatkezel6hoz intézett irdsos bejelentés (tjan az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat részlegesen vagy
teljesen visszavonni, illetve az adatai térlését kérni.

3.1. Kiilonleges adatok

Adatkezel6 a Webaruhaz oldalan a személyes adatok 9. cikk szerinti kllonleges kategéridiba tartozd személyes adatokat is kezel
(szexualis életre vonatkozo6 adat), tekintettel arra, hogy Adatkezel6 felnétt tartalmd Webaruhazat Gzemeltet, emiatt a megrendelheté
termékek kore kullénleges adatnak szamit, miutan azt az Erintett megrendelte. Adatkezel6 kizdrdlag az Erintett kifejezett

hozzajarulasaval kezeli ezen személyes adatok a jelen tajékoztatoban meghatarozott célbdl.

3.2. Kezelt személyes adatok

Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelés

Kezelt adatok kore

Adatkezelés
idétartama

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Regisztracio,
megrendelés

Kapcsolati adatok:
Vezetéknév
Keresztnév
Telefonszam
E-mail cim

Szamlazasi cim:

Orszag, Iranyitészam, Varos,

Utca, hazszam

A regisztracio,
megrendelés soran
kotelez6en megadott
személyes adatok
kezelése a
regisztracioval
kezdddik és annak
kérelemre torténd
torléséig tart. Ha az
érintett nem kéri
torlését, ugy a
Adatkezel6 a Weboldal
megszlinését kovetd
legkés6bb 30 nap
elteltével torli
rendszerébdl.

A Webaruhazban
elérhetd és
regisztraciohoz kotott
szolgaltatas
igénybevételének
biztositédsa (vasarlas,
hlségrendszerben valé
részvétel biztositasa,
szamlazas lehetévé
tétele, megrendelés
kiszallitdsa)

Erintett 6nkéntes
hozzajarulasa(Felhivjuk
a figyelmét, hogy Google
vagy Facebook fidkkal
torténd regisztracio
esetén az adatok
gyljtése ezen
szolgaltatoktol (Meta
Inc.; 1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025,
USA; és Google LLC
1600 Amphitheatre
Pkwy, Mountain View, CA
94043, Egyesiilt
Allamok) térténik az
Osszekapcsolast
el6segit6 plug-inekkel és
az adatkezelésre nézve
ezen szolgaltatdk
adatkezelési tajékoztatoi
is iranyaddak. Ebben az
esetben a szolgaltatdk
felé a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontjanak
megfelelGen, a
szolgaltato (személyre
szabott hirdetések
megjelenitéséhez
fiz6dG) jogos érdeke
alapjan tovabbitasra
keriil az On IP-cime és
az az adat, hogy az On
eszkéze megnyitotta az
Alkalmazast és ezek az
adatok a szolgaltatok
altal tarolasra kertlnek.
Amennyiben az ilyen
formaban t6rténé
adatkezeléssel vagy a
két szolgaltato
adatkezelésre vonatkozo
feltételeivel nem ért
egyet, ugy kérjiik, hogy
az e-maillel térténd
regisztraciot valasszal)

Szamla kiallitasa

Név, Cim, cég megrendeld

esetén addszam

Kiallitastol szamitott 8
év

A megrendelésrdl
kiallitott szamlan
szerepld Erintett mint
vevl azonositasa, és a
rendelhet6 cim, amely
a szamlan kotelezé
megjelenitéséhez
szlikséges. Ha a
megrendel6 cég, igy az
addszam feltiintetése
kotelez6 a szamlan.

Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
szerinti jogi
kotelezettség teljesitése.
Ugyanis a szamla
kiallitdsa és megdbrzése
jogi kotelezettség a
szamvitelr6l sz6l6
térvény és az Afa
térvény alapjan.




Kapcsolatfelvétel
felvétele az
Adatkezeldvel
emailben,
telefonon, postai
aton.

Postai és E-mail-es,
elektronikus Uzenetes
megkeresés: A
kapcsolatfelvétel soran
megadott személyes
adatok kezelése az
adatok 6nkétes
megadasaval kezdddik
és annak kérelemre
torténd torléséig tart.
Ha az Erintett nem kéri

Név,
Email cim, Elektronikus
Uzenet, illetve minden olyan
adat, melyet az érintett
onkéntesen ad meg a
kapcsolatfelvétel soran.

sor

tarolj

meg

leg

a kapcsolatfelvétel

személyes adatainak
torlését, gy
Adatkezel6 - kivéve
panasz levél esetén -
szamitott 10 évig

torli rendszerébdl. Ha a
Weboldal hamarabb

év, ugy a Weboldal
megszlinését kovetd

elteltével torli
rendszerébdl.

A hivasokat Adatkezel6

adatfelvételre csak
abban az esetben keriil

sor, ha az Erintett
6nkéntesen megadja

an megadott

a, ezt kovetden

szlinik, mint 10

kés6bb 30 nap

nem rogziti,

adatait.

kapcsolatfelvétel,

kapcsolattartas,

Erintett onkéntes
hozzajarulasa

Panasz,
garancialis
iigyintézés

A fogyasztévédelmi
térvény alapjan az
adatokat, illetve a

panaszleveleket a
panaszigyintézést
kovetd 3 évig koteles
Adatkezel6 meg6rizni.

hozza tartozo

Panasz kivizsgalas,
teljesités, garancialis
lgyintézés.

Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
alapjan a
fogyasztovédelmi
térvényben és a Ptk.-ban
elGirt kotelezettségek
teljesitése.

3.3. Egyéb céla adatkezelés

Szearuhaz.hu
Klub (Hirlevél -
elektronikus
uzenet), DM
tevékenység

Név
E-mail cim

Elektronikus

Uzenet

Telefonszam

Mindaddig kezeli az

adatokat, ameddig

lizenetben talalhaté

kattintva vagy amig

Adatkezel6 ezen

az érintett le nem
iratkozik a
hirlevélrdl,
elektronikus

Gzeneteinkrdl, a
hirlevélben,
elektronikus

leiratkozas linkre

nem kéri levételét
elektronikus

lizenetben vagy
postai Uton.

Leiratkozas esetén
Adatkezel6 tovabbi
hirleveleivel,
elektronikus
lizeneteivel,
ajanlataival nem
keresi meg az
Erintettet.

Ha az Erintett a
Weboldalon tébb
fajta tartalmd
hirlevélre,
elektronikus

Adatkezel6
termékeinek és
szolgaltatasainak
népszerlsitése,

promécids
népszerisitd, egyéb
reklamuzenetek,
Uzletpolitikai
céludirekt
marketing
megkeresések
kuldése az
érintettek részére.

Erintett 6nkéntes
hozzajarulasa.

lizenetre iratkozott



fel, gy egyrdl vald
leiratkozas esetén az
Erintett az dsszes
hirlevélrdl,
elektronikus
lzenetrdl leiratkozik
a szolgaltatassal
Osszefliggésben.

Személyre szo6l6

Név,
Email cim
Elektronikus

Mindaddig kezeli az
Adatkezel6 ezen
adatokat, ameddig
az érintett nem
tiltakozik a
profilalkotas ellen
irdsban. Az Erintett
barmikor, indokolas
és hatranyos
jogkovetkezmények
nélkul jogosult ezen
adatainak kezelése
ellen tiltakozni az

Adatkezel6 a
profilalkotas sordn
egy adott személy

(vagy egyének
csoportja) vasarlasi
szokasainak
elemzését elkésziti
annak érdekében,
hogy azokat célzott
hirdetés
megjelenitése,
személyre szabott
hirlevél,

Adatkezel6 Gzleti
tevékenységéhez
kapcsolddo célzott
reklam
megjelenitésére,
kikildésére -
eltéré nyilatkozat

a(frr:)lgltall(ll(lcla:::;a u'ze'net Adatkezel részére | elektronikus tzenet |  vagy kifogés
Vasarolt cimzett irdsbeli kikildésere hidnyaban - csak
termékek nyilatkozattal. hasznalja. akkor kerl sor,
koére Tiltakozas esetén | Adatkezeld altal, 6 ha ehhez a
Adatkeze|6 a termékcsoport Erintett
tovabbiakban az | alapjan azonositott kifejezetten
Erintett adatait érdeklédési hozzajarul
profilalkotas céljabol koriknek
nem hasznélja fel €s | megfeleltethets
az Erintett a ugyanolyan vagy
tovabbiakban is hasonlé
jogosult a Weboldal termékajanlat
hasznalatara. kiildése.
A regisztracié soran Az Erintett a
megadott személyes Webaruhazba
adatokat mindaddig torténd
kezeli Adatkezeld, regisztracioval
amig az Erintett nem | egyuttal részt vesz
kéri adatainak a a
Redi i torlését. Ha az hiliségrendszerben,
egisztracio | , . < R
o sordn érintett nem k,er| a "mely klzar§>lag ) Az Erintett
Hiiségpont dott kapcsolatfelvétel eIony@kben részesiti Snkéntes
rendszer mega, ° soran megadott az Erintettet. Az PR
személyes . ) . L is g hozzajarulasa.
adatok. szemel}/e’s aqatalnak ErlnteEt vasarlasat
torlését, ugy a kévetben, minden
Adatkezel6 a elkoltétt 25 Ft utan
Weboldal 1 hiiségpont kerdil
megszlinését kovetd jovairasra. A
legkésébb 30 nap |hlségpont rendszer
elteltével torli célja az Erintett
rendszerébdl. részére
Mindaddig kezeli az
Adatkezel6 ezen
adatokat, ameddig
az Erintett le nem
iratkozik
(promécidban vald
részvétel feltétele az
elektronikus lGzenet,
hirlevélfeliratkozas)
a hirlevélrdl,
elektronikus A Weboldalon
lizenetrél a meghirdetett
Keresztnév hirlevélben, szerencsekerék
Email cim elektronikus promociban valé
_— Elektronikus | Uzenetben talalhato reszve,tel gs,etefl Erintett 6nkéntes
Promacio iizenet leiratkozas linkre garanFa{It ajandék hozzéjérulésa
i i kattintva vagy amig | biztositasa, illetve
Hirlevel

Telefonszam

nem kéri levételét
emailben,
elektronikus

elektronikus Uzenet,
hirlevélkildés, mely
a promdcidban vald

részvétel feltétele.




lizenetben vagy
postai Uton.

Leiratkozas esetén
Adatkezel6 tovabbi
hirleveleivel,
elektronikus
lizeneteivel,
ajanlataival nem
keresi meg az
Erintettet.

Nyereményjaték

Név, cim
Email cim,
Elektronikus
Uzenet
Telefonszam

A nyereményjaték
lezarasaig, a
nyertesek esetében
a nyertesek
személyes adatai
pedig 8 évig

A nyereményjaték
lebonyolitasa

Erintett 6nkéntes
hozzajarulasa

Cookie: _aku

Név, cim P
Email cim, |, A.szerzodese,s, . . o
Tesztel6k Elektronikus Jog\{lszor?y"fe’m.'l.all?sa A t.ermell<ek ErlntetF_(?nke’ntes
iizenet utan eIevu_!eS| idén eljuttatasa hozzajarulasa
Telefonszdm beldl
Email cim,
eIe!_(tronlkus Mindaddig atadasra
tzenet ..
kerilnek ezen,
Vasarolt adatok, ameddig az |vasarloi visszajelzés Erintett dnként
Arukeresé termék Erintett nem igénylése és rrl]n eron Ie'n es
Arukeresg | tiltakozik az adatok megjelenitése. ozzajarulasa
megbizhat6 atadasa ellen
bolt Adatkezel6nél.

Email,
elektronikus
Uzenet, cim,

Adatkezel6k az
adatfelvétel
id6pontjatdl

Az Erintett &ltal,
szerzGdésszegéssel
potencialisan
okozott karok
bekovetkeztének
elkerilése vagy
azok minimalizalasa
azaltal, hogy az
Utanvét Ellenérben
elérhetd kddolt
adatok
felhasznalasaval a
Honlap rendszere

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f)
pontja alapjan
Adatkezel6k jogos
érdeke, a vasarlo

Utanvét ellenér , L . . automatikusan szerz6désszegd
telefonszéam, szamitott 8 évig . L 1
vasarlasok kezelik ezen OIY,alj flzetes[ . magatarta%aval
szama adatokat. Iehetoseg,elfet kinal o!.<ozott |,<a|:ok
fel az Erintett csokkentéséhez
részére, amelyek a fiz6d6 jogos
korabbi érdek.
megrendeléseinek a
tényleges
atvételétdl fuggnek
(nem vette at,
visszautasitotta az
atvételt, nem az
Erintett rendelt
stb.).
Arukeresérél bévebben: Adatkezel§ a lehet§ legjobb kiszolgalds érdekében fiiggetlen,

visszajelzések alapjan

mindségbiztositdsi rendszert Gzemeltet. Ennek érdekében a ,Megbizhatd bolt” értékelérendszert miikodtetd www.arukereso.hu
szolgéltatast veszi igénybe és Weboldalon torténé vasarlasok utédn a vasarldkat figgetlen értékelésre kéri fel. Ennek érdekében az
Erintett e-mail cime, illetve az &ltala megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitdsra kerill és az
arukeres6.hu egy az Adatkezel6 megbizasabdl kikildott kérddiv segitségével végzi el a Weboldal értékelését. A vasarldi vélemények
hiteles képet adnak a boltok min6ségérdl, tekintettel arra, hogy a ,,Megbizhatd bolt” cim csak a webaruhazakbdl ténylegesen vasarolt
felhaszndlok véleménye alapjén érdemelhetd ki.

Az Erintett a megrendelés elkiildésével jarul hozza az adatok e célbdl torténd atadasahoz.

Az igy atadott személyes adatokat az Online Comparison Shopping Kft. (www.arukereso.hu) sajat céljaira nem hasznalja fel,
kizardlag az itt feltiintetett cél elérése érdekében jogosult annak feldolgozasara, sajat céljaira nem hasznalhatja fel.

bévebben: https://www.arukereso.hu/static/trusted terms and conditions.html

Atadott adatok kére: az Erintett email cime, megvasarolt termék megnevezése.

Az Arukeresd. hu fellletén leadott rendelések soran felvételre kerllnek az On személyes adatai, mint neve, e-mail cime,
telefonszama és szallitdsi, szamlazasi adatai. Az adatkezelé adatai: DATACONTROLLER. Az adatkezelést az Eurdpai Unid altalanos
adatvédelmi rendeletének (az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete, tovabbiakban: GDPR) megfeleléen végezi az

adatkezel6. Az adatkezelés jogalapja egyfeldl szerzédéses kotelezettségek teljesitése és szamlazassal Gsszefliggésben jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) és c) pontjai alapjan). A felvett adatokat az altalanos elévilési ideig, azaz 5 évig, mig


https://www.arukereso.hu/static/trusted_terms_and_conditions.html

a szamlazasi adatokat (név, cim) 8 évig kezeli az adatkezel6. Az igy kezelt személyes adatok torlésére a GDPR 17. cikk (1) a) alapjan
akkor van lehetéség, ha azok kezelésére mar nincs sziikség. Az adatok torlését elérhetéséglinkon keresztil kérheti.

Adatkezel6 a 3.1-3.2. pontban meghatarozott személyes adatokat a fent meghatarozott céloktdl eltéré célokra nem hasznalja, illetve
hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténd kiadasa - hacsak toérvény ettdl eltéréen
nem rendelkezik kotelez6 erével — az Erintett, el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezel$ az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni, errdl
az Erintettet tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasat beszerzi, illet6leg lehetdséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljdnak fennallasa alatt, igy elsGsorban az adott Erintett-el fennallé jogviszony
fenndllasénak idGtartama alatt kezeli (mely id6szak végeztével az Erintettre vonatkozd, altala megadott adatok torlésre kertilnek),
illetve amig az Erintett nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza hozzajarulasat.

3.4. Weboldal hasznalataval 6sszefiiggésben gyjtott adatok (egyéb célia adatkezelés)

3.4.1.Technikai adatok, Weboldal latogatas adatai

Adatkezeld a napléallomanyok elemzése sordn felmerilt adatokat méas informacidval nem kapcsolja éssze, az Erintett személyének
azonositdsara nem torekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhasznalé szamitdégépe egyértelmlien azonosithaté. Az IP cimek
segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott szamitdgépet hasznald latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a
datum, idépont adatok 6nmagukban az érintett azonositasdra nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott)
adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel az Erintettre vonatkozé kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

Kezelt adatok kore: datum, idSpont, Erintett szamitégépének IP cime és a meglatogatott oldal cime, a latogaté nagykorisagara
vonatkozé adat.

Adatkezelés célja: Adatkezeld rendszere automatikusan régziti az Erintett szamitdgépének IP-cimét, a latogatds kezdé idépontjat,
illetve egyes esetekben — a szamitogép beallitasatol fliggéen - a bongész6 és az operacios rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok
egyéb személyes adatokkal nem kapcsolhatdk 6ssze. Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal.

Adatkezelés célja a szolgdltatds miikodésének ellendrzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa.
Az adatkezelés idotartama: a Weboldal megtekintésétdl szamitott 30 nap.

Az oldal az AdForm RTB megoldasat hasznalja.

3.4.2.Cookie-k kezelése

Adatkezeld a testre szabott kiszolgalds érdekében az Erintett szamitogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyez el és a
késObbi latogatas soran olvas vissza. Ha a béngész6 visszakiild egy korabban elmentett siitit, a sitit kezeld szolgaltatonak lehet6sége
van 6sszekapcsolni az Erintett felhasznald aktudlis |atogatdsat a kordbbiakkal, de kizadrélag a sajat tartalma tekintetében.
Webaruhazakra jellemzd cookie-k az Ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie a biztonsagi cookie-k.

- Atmeneti (session) cookie:

Adatkezelés célja: Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Weboldal hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon m(ikédni, tehat
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Weboldal egyes funkcidi vagy egyes alkalmazasok megfeleléen tudjanak mdikodni.

Adatkezelés ideje: Weboldalon torténd latogatas id6tartama alatt él, azt kovetéen automatikusan torlédik.
- Allandé (persistent) cookie:

Adatkezelés célja: allandd cookie-t is hasznal az Adatkezel6 a jobb felhasznaldi élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacid
nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bongészd cookie file-jaban. Ennek idGtartama attdl fligg, hogy az
Erintett az internetes béngészGjében milyen beallitast alkalmaz.

Adatkezelés ideje: Ezek a cookie-k hosszabb ideig kerlilnek tarolasra a béngész6 cookie file-jadban. Ennek id6tartama 1-5 nap.

e Bevasarlokosarhoz hasznalt cookie,

e Biztonsdgi cookiek

e Jelszéval védett munkamenethez sziikséges cookiek.

e Ugyfélelégedettség mérés cookie: NPS_3500f360_last_seen, NPS_3500f360_surveyed

e Barion Pixel Teljes Verzid (A Barion Pixel egy, a Kereskedd weboldalaban elhelyezett java script alapi mérékdd (a Google
Analytics és aFacebook Pixel miikédéséhez hasonld), ami a weboldal latogatdinak aktivitasat koveti. A weboldalban elhelyezett
Barion Pixel a latogatdokrodl olyan adatokat gyUjt, mind példaul, hogy milyen termékeket lattak, mire kattintottak, kerestek, miket
tettek kosarba, miket vettek meg. Az adatokat a Barion szerverei részére tovabbitja, a Webshop Logisztika Kft-nél és a Fantasy
Shop Kft-nél ezek nem kerlilnek sem gyljtésre, sem tarolasra, sem kezelésre. A Barion adatgylijtésének célja a
csalasmegel6zés, illetve marketing céld  adatgyljtés. Err6l még tobbet az aldbbi cimen tudhat meg:
https://www.barion.com/hu/ugyfelszolgalat/mi-az-a-barion-pixel/ )

e Barion One-Click fizetés (mentett kartyaadatok)

A Barion rendszer lehet6séget biztosit a vasarldknak a ,One-Click” fizetés haszndlatéra, mely soran a bankkartyaadatok
biztonsagosan, tokenizalt formaban keriilnek mentésre. Ennek el6nye, hogy a jov6beni vasarlasok gyorsabban, a kartyaadatok
Ujboli megadasa nélkll végrehajthaték. A mentett kartyaadatok barmikor toérélheték a vasarld sajat fidkjabdl az UNAS
rendszerben, illetve a Barion fellletén keresztll is. A fizetési szolgaltatast a Barion Payment Zrt. biztositja, MNB engedéllyel
rendelkez6 intézményként.

Kezelt adatok kore: Személyes adatot nem gydijt.

Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi Erintett.

Az adatkezelés célja: Az Erintettek egymastdl vald megkiilénboztetése, Erintettek aktudlis munkamenetének azonositasa, az annak
soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, a vasarloi kosar kezelése (virtuemart), megfelel6 navigacid
biztositasa.

Az adatkezelés idotartama: Az adatkezelés idGtartama a session cookie-k esetében Weboldal latogatdsanak befejezéséig, mig mas
esetben maximum 30 napig tart. Az életkorra vonatkozé kérdés tekintetében 2 naptari nap.

Siitik torlése

Az érintettnek joga van torélni a sitit sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja béngész6jében a sitik alkalmazasat. A sitik kezelésére
altaldban a bongészék Eszkozok/Beallitdsok mentjében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Beallitasok meni alatt, cookie, siti vagy
nyomonkoévetés megnevezéssel van lehetdség.

A Weboldal tartalmazhat olyan informacidkat, kilonésen rekldamokat, amelyek olyan harmadik személyektdl, rekldmszolgaltatoktol
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szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban AdatkezelGvel. El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat,
web beacon-okat a az Erintett szamitdgépén, vagy hasonld technoldgidkat alkalmazva gydjtenek adatokat annak érdekében, hogy az
Erintettnek a sajat szolgaltatasaikkal Gsszefliggésben cimzett rekldamuizenetet kildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az ezen
harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi elGirdsok az irdnyadodak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezeld
semmilyen felel6sséget nem véllal.

3.4.3.Kiils6 szolgaltatok adatkezelése

A portal html kdédja Adatkezel6tdl fliiggetlen, kils6é szerverrdl érkezd és kiils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmaz. A kilsé
szolgaltatd szervere kozvetlenll az Erintett szamitdgépével all kapcsolatban. Felhivjuk latogatoéink figyelmét, hogy e hivatkozasok
szolgaltatéi az 6 szerverikrdl toértén6é kozvetlen kapcsolodds, az Erintett bongészdéjével vald kozvetlen kommunikacié miatt
felhaszndl6i adatokat képesek gydjteni.

Az Erintett szdmara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiils szolgaltaté szervere szolgalja ki.

Az adatok kiilsé szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az alabb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast nydjtani.

A Weboldal megtekintésekor az Erintett szamitdgépe a shopmania.hu szervévrél tolti le a shopmania.hu logdjét tartalmazé gif képet,
igy a szerver a fent leirtak szerint adatokat képes gy(jteni az Erintett szamitogépéral.

A kiils§ szolgdltatok a testre szabott kiszolgalds érdekében az Erintett szdmitégépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyeznek el
és olvasnak vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett sltit, az azt kezel6 szolgdltatoknak lehetéségik van
Osszekapcsolni az Erintett aktudlis |atogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalmuk tekintetében.

Adatkezel6 hirdetéseit kiils6é szolgaltatdk (Google, Facebook) internetes webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a kuls6 szolgaltatok
(Google, Facebook) cookie-k segitségével taroljak, hogy az Erintett korabban mar latogatast tett az Adatkezelé Weboldalan, és ez
alapjan - személyre szabottan - jelenitik meg a hirdetéseket az Erintett (azaz remarketing tevékenységet folytatnak).

3.4.4.Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

A Weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliiggetlen mérését és auditalasat kils6 szolgaltatoként a Google Analytics
szervere segiti. A mérési adatok kezelésérdl a Google a www.google-analytics.com cimen tud részletes felvilagositast nyujtani.

A Google Analytics a Google Inc. (,Google”) elemz3-szolgaltatdsa. A Google Analytics az Erintett szamitégépén tarolt cookie-k (sutik)
segitségével elemzi a Weboldalon |étrejétt felhasznaldi interakcidkat. A webanalitikai céll adatkezelés jogalapja a Weboldal
hasznaldjanak 6nkéntes hozzajaruldsa. Az analitikai céli cookie-k (sutik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan a
szamitogép beazonositédsa nehézkes, azonban az nem zarhatd ki.

A Google Analytics cookie-k (sitik) altal gy(ijtott analitikai informaciok a Google szervereire kerililnek atvitelre és tarolasra. Ezeket az
informacidkat a Google az Adatkezel6 megbizasabdl dolgozza fel, hogy kiértékelje a felhasznaldk holnaplatogatasi szokasait,
riportokat allitson Gssze a Weboldalon hasznalatanak gyakorisagardl, és tovabbi, a haszndlattal Gsszefliggd szolgaltatasokat
teljesitsen a Adatkezel6 felé. A Google Analytics hasznalata soran az IP cim anonimizalassal, illetve a UserID hasznalata nélkil van
megvaldsitva, hogy személyes adatok ne kerliljenek mentésre a munkamenetek soran.

A Google altal haszndlt  cookie-krol (sttikrdl) tovabbi informacio megtekinthetd a kovetkezo linken:
http://www.google.com/policies/technologies/ads,

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthetd az alabbi linken: http://www.google.com/intl/hu/policies/privac

Kezelt adatok kore: IP cim, Az analitikai céld cookie-k (sitik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan a szamitégép,
illetve az Erintett személyének beazonositdsa nem lehetséges.

Adatkezelés idétartama: 26 hénap
Google Analytics cookie: _utma, _utmb, _utmc, _utmz, _utmv
3.4.5.Google Adwords Remarketing

A Weboldal a Google Adwords koéveté kddjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra latogatdkat kés6bb a Google Display
halozataba tartozd weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshessik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a latogatdk
megcimkézéséhez. A Weboldal felhasznaldi letilthatjdk ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési beallitasok
kezelGjét és kovetik az ott taldlhatd utasitdsokat. Ezt kovetéen a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok
Adatkezel6tél.

Kezelt adatok kore: vasarlas értéke (ha az Erintett vasarolt), adott al-oldal meglatogatasanak ténye és ideje.
Adatkezelés id6tartama: kovetkez6 vasarlas idépontjaig.

Goolge Analitics, Google Adwords

Cookie: _ga, _gat, _gid

3.4.6.0ptimonk altal elhelyezett cookiek

Az OptiMonk alkalmazas egy ,testre szabhatd exit popup overlay” rendszer, melynek haszpélata’val Adatkezel6 kedvezményeket
ajanlhat fel vasarldi részére, ha megadjak neviiket és email cimiiket. Abban az esetben, ha az Erintett el akarja hagyni a fellletet, azt
a szolgaltatas érzékeli és az Erintett szamara felugrik egy popup ablak, ahol egy szerencsekerék taladlhatdé azonnali nyereményt
biztositva.

Elhelyezett cookiek:

e Optimonk exit popup

optiMonkClient,

optiMonkSession,

Local storage: OptiMonkVisitorAttributes,
Session storage: OptiMonkVisitorCart.

]
[ ]
]
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Kezelt adatok kore: adott al-oldal meglatogatasanak ténye és ideje.

Adatkezelés ideje: 2 év.

3.4.7. Mailchimp

Hirlevél, elektronikus Gzenet kiild6é szolgaltatas: MailChimp.

A MailChimp hasznalatdnak adatvédelmi szabalyai az alabbi linkeken olvashatok:

https://mailchimp.com/legal/privac

https://mailchimp.com/legal/terms

A platform cookie kezelésér6l b6vebb informacié az alabbi linken érhet6 el: https://mailchimp.com/legal/cookies/

Szolgaltato:
The Rocket Science Group, LLC
675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA
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Elektronikus elérhetdség: https://mailchimp.com/contact
3.4.8 Dognet

A Dognet egy affiliate halézat, melyen keresztll hirdet6k és hirdet6é fellletet biztositd partnerek is megjelenési lehetéséghez
juthatnak.

A Dognet rendszerbdl érkezett latogatasok forrasanak azonositdsara szolgal, amely alapjan a vasarlaskor konverzié rogzitheto.
A sUti élettartama: az utolso latogatastol szamitott 30 nap.

Cookie neve: PAPVisitorld

Szolgaltato:

Lead Media s.r.o0.

811 05 Lead Media s.r.o. Karpatska 6 Pozsony

Email cim: info@edognet.hu

3.4.9 OneSignal

Felugro értesités kildd rendszer. Profilozza a feliratkozdk aktivitasat, hogy az Gzenetek a legaktivabb id6szakban érjenek célba.
Adatkezelési tajékoztatd: _https://onesignal.com/privacy polic

Cookie neve: __cf_bm

Szolgaltato:

OneSignal, Inc., a U.S.

2850 S Delaware St Suite 201, San Mateo,
CA 94403

3.4.10 Barion
Online bankartyas fizetési rendszer

Szolgaltato:
A Bariont a Barion Payment Zrt.
1117, Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet

Adatkezelés tajékoztatd: https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato
Cookie szabalyzat: https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato

Cookie neve:

e ba_vid, Célja a bankkartyds csaldsok kiszlirése az altalad hasznélt eszkoz digitélis ujjlenyomata és a bongészési szokasaid
alapjan. A cookie haszndlata a csaldk felismeréséhez sziikséges. A cookie azt biztositja, hogy a bdngészési szokasaidbdl
szarmaz6 adatokrdl tudjuk, hogy egy felhasznaltdl szarmaznak. Sajat és a Barion Smart Gateway-t hasznalé kereskedGk
weboldalan is elhelyezziik.

e ba_vid.xxx Célja a bankkartyas csalasok kiszlirése az altalad hasznalt eszk6z digitalis ujjlenyomata és a bongészési szokasaid
alapjan. A cookie azt biztositja, hogy a bongészési szokasaidat kdvethessiik két munkamenet kézott az adott honlapon. Ezeket
az adatokat gyd(jti: ba_vid, userhez kapcsoléd6 ID, amely a bongészé tulajdonséagaibdl 6sszeallitott hash, az alapjan az els6, a
mostani és az utolsd latogatasod id6bélyeged az adott honlapon, az aktualis munkamenet ID, harmadik feles cookiekhoz vald
engedély. Sajat és a Barion Smart Gateway-t hasznalo keresked6k weboldalan is elhelyezziik.

3.4.11 SMS elektronikus lizenet

Elektronikus lizenetk(ildé szolgdltatas: BIP SMS

Bip Communications Kft. (1134 Budapest, Bulcsu utca 23.) megfelel a GDPR elGirasainak.
A BIP SMS hasznalatanak adatvédelmi szabalyai az alabbi linkeken olvashatok:
https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/antispam_polic
https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/termsofservice

Szolgaltato:

Bip Communications Kft.

1134 Budapest, Bulcsu utca 23.

Elektronikus elérhetdség: info@bipkampany.hu

4. Adatfeldolgozas

Az adatkezel6 a felvett személyes adatok feldolgozasara a GDPR 28. cikke alapjan az alabbi szervezeteket az alabbi
célboél bizza meg:

MediaCenter Hungary Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. II/6.

Postai cim: 6001 Kecskemét, Pf. 588.

Telefon: 76 / 575-023

Fax: 76 / 575-024

Web: www.mediacenter.hu

Tevékenység: e-mail szolgaltatas

Bip Communications Kft. (SMS kiild6é rendszer)

Székhely: 1134 Budapest, Bulcst utca 23.
Email cim: info@bipkampany.hu

Web: https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/antispam polic
Tevékenység: SMS kiild6 rendszer

Online Comparison Shopping Kft.

Székhely: 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.

Addszam: 24868291-2-42

Cégjegyzékszam:01-09-186759

E-mail: info@arukereso.hu

Web: www.arukereso.hu

Tevékenység: Megbizhaté bolt program Uzemeltetdje, Adatkezeld vasarldinak kérddiv kiklldése, visszajelzések feldolgozasa,
Adatkezel6 illetve a honlap mindsitése a vasarldi visszajelzések alapjan, kosar programon keresztili vasarlads, felvett személyes
adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam és szallitasi, szamlazasi adatok
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GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Székhely: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.
Email: info@gls-hungary.com

Web: www.gls-group.eu
Tevékenység: futarszolgalat, megrendelés kiszallitdsa hazhozszallitassal; csomagatvétel; csomag visszakiildés.

FoxPost Zrt.
Székhely: 3200 Gyongyds, Batsanyi Janos utca 9.
Web: www.foxpost.hu

Email: info@foxpost.hu

Tevékenység: futarszolgalat, csomagfeladas, automataba, hazhozszallitassal; csomagatvétel; csomag visszakuldés.
REISSWOLF Budapest Adat - és Dokumentumkezel6 Kft.

Székhely: 1097 Budapest, Illatos ut 6.

Tel.: +36-1-219-5670

Web: wwww.reisswolf.hu

Email: info@reisswolf.hu
Tevékenység: bizalmas iratok és mas adathordozék megsemmisitése, zartrendszer( biztonsagtechnikai szolgaltatéasok nyujtasa.

UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Email: unas@unas.hu

Tevékenység: webaruhaz rendszer szolgaltato, tarhely szolgaltatd
TradeTracker Hungary Kft.

Székhely: 1062 Budapest, Aradi u. 16. II/2
Telefonszam: +36 1 487 5312

E-mail: financial.hu@tradetracker.com
Tevékenység: marketing szoftver

Lead Media s.r.o. (Dognet)

Székhely: 811 05 Pozsony, Karpatska 6, Szlovakia
Telefonszam: +421 948 483 365

E-mail: info@edognet.hu

Tevékenység: marketing szoftver

OTP Mobil Kft.

Székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.

Email cim: info@otpmobil.com

Tevékenység: online bankkartya elfogadasi rendszer biztositdsa. Tovabbi részletekért, kezelt adatok koréért latogasd meg az alabbi
linket: https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

LANDAX Bt.

Székhely: 3300 Eger, Breznai Imre u. 1.
Email: info@tharanisugyvitel.hu

Tevékenység: szamldzas, futdr adatok feldolgozédsa, NAV jelentés

Az adatkezel§ a felvett személyes adatok feldolgozésara a GDPR 28. cikke alapjan az alabbi szervezeteket az alabbi célbdl bizza meg:
Tharanis Ugyvitel Kft.

Székhely: 2724 Ujlengyel, Nyéri Pal utca 15.

Email: info@tharanisugyvitel.hu

Tevékenység: szamldzas, futdr adatok feldolgozédsa, NAV jelentés
Barion Payment Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet

Email: info@barion.hu
Tevékenység: online bankkartya elfogadasi rendszer biztositasa

Global Payments Inc

Székhely: 3550 Lenox Road, Atlanta, GA 30326, United Sta
Email: https://company.globalpayments.com

Web: media.relations@globalpay.com

Tevékenység: online bankkartya elfogadasi rendszer biztositasa
ONLINE GROUP Szolgaltato6 Kft.

Székhely: 7624 Pécs, Szigeti Ut 144.

Email: info@onlinepenztarca.hu

Tevékenység: hiliségpont kartya biztositasa

Legal Labs Kft.

Székhely: 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2

e-mail: hello@payee.tech

Tevékenység: vezeték- és keresztnév, lakcim, e-mail cim, telefonszédm, tartozéds 0sszege, tartozas jogcime, szerz6dés létrejottének
id6pontja.

Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Telefonszam: 06-1-767-8282

Email: uzleti.ugyfelszolgalat@posta.hu

Tevékenység: futarszolgalat, megrendelés kiszallitdsa hazhozszallitassal; csomagatvétel; csomag visszakildés.

Clarity - Microsoft Corporation

Székhely, postacim: 1 Microsoft Way, Redmond, WA 98052, US

Web: https://clarity.microsoft.com/
Tevékenység: weboldal analizis


mailto:info@gls-hungary.com
mailto:info@foxpost.hu
mailto:info@reisswolf.hu
mailto:info@shoprenter.hu
mailto:financial.hu@tradetracker.com
mailto:info@edognet.hu
mailto:info@otpmobil.com
mailto:info@tharanisugyvitel.hu
mailto:info@tharanisugyvitel.hu
mailto:info@barion.hu
mailto:https://company.globalpayments.com/
mailto:media.relations@globalpay.com
mailto:info@onlinepenztarca.hu
mailto:hello@payee.tech

Utanvét Ellenér Kft.

Székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.

Postacim: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.

Web: utanvet-ellenor.hu

E-mail cim: hello@utanvet-ellenor.hu

Telefonszam: +3620 923 8883

Tevékenység: vasarloi reputacio ellenérzdje

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a joévében tovabbi adatfeldolgozdkat vonjon be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd modositasaval tajékoztatja az Erintetteket.

SupportBox s.r.o.

Cégnév: SupportBox s.r.o.

Székhely: V Celnici 1031/4, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Csehorszag
Cégjegyzékszam (ICO): 04308697

Adészam (DIC): CZ04308697

Email:info@supportbox.cz

Weboldal: https://www.supportbox.cz

Tevékenység:Ugyfélszolgalati és chat rendszer szolgaltatas biztositasa

Retino.cz s.r.o.

Cégnév: Retino.cz s.r.o.

Székhely:Vaclavské nameésti 846/1, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Csehorszag
Cégjegyzékszam (ICO): 08913040

Adészém (DIC): CZ08913040

Email:hello@retino.cz

Weboldal: https://www.retino.cz

Tevékenység: Visszakiildési és reklamaciokezel6 rendszer biztositasa

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgozdkat vonjon be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen Adatkezelési
Téjékoztatd mddositasaval tdjékoztatja az Erintetteket.

5. Adattovabbitas

Adatkezeld kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnydban csak az adott Erintett kifejezett hozzajaruldsédval adja at harmadik
személyeknek az Erintett azonositdsara alkalmas adatokat.

6. Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések,
adattovabbitas

6.1. Adatokhoz val6 hozzaférés, adattovabbitas
A személyes adatokhoz Adatkezel6 alkalmazottai férhetnek hozza a feladataik ellatasa érdekében.

Adatkezel6 csak jogszabalyban meghatarozott mddon és célbdl adja at az altala kezelt személyes adatokat mas szervek, illetve allami
szervek szamara.

Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, hogy a birdsdg, az ligyész, a nyomozé hatdsdg, a szabalysértési hatésag, a kozigazgatasi
hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsdg Hatdsdg, illetleg jogszabdly felhatalmazadsa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatésagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit
és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositdsahoz elengedhetetlenil sziikséges.

7. Az érintettet megilleto jogok
7.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz val6 hozzaférés

Az Erintettnek joga van arra, hogy Adatkezel &ltal térolt személyes adatait és a kezelésiikkel kapcsolatos informéacidkat
megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze, hogy Adatkezel6 milyen adatot tart nyilvan rdla, tovabba jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz vald hozzaférésre irdnyuld kérelmét irdsban (emailben vagy postai
Uton) koteles eljuttatni Adatkezel$ részére. Adatkezel6 az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban adja meg
az Erintett részére. Szdbeli tajékoztatast a hozzaférés gyakorldsa esetén telefonon keresztil Adatkezeld nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas a kdvetkezd informacidkra terjed ki:

e kezelt adatok korének meghatarozasa: név, szamlazasi név, szamlazasi cim, email cim, telefonszam, igénybe vett szolgaltatastdl
figglen,

e adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok kérének tekintetében,

e adattovabbitas: kinek a részére kerliltek tovabbitasra az adatok, vagy kerllnek tovabbitasra a késébbiekben,

e adatforras megjeldlése.

Adatkezeld a személyes adatok papiralapl vagy elektronikus masolatat elsé alkalommal ingyenesen biztositja az Erintett részére. Az
Erintett &ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerli mérték( dijat szamithat fel. Ha az
Erintett elektronikus Uton kéri a masolat kiadast Ugy, az informéacidkat emailben, széles kérben hasznalt elektronikus formatumban
bocsétja az Adatkezel8 az Erintett rendelkezésére.

Az Erintett a tajékoztatdst kdvetSen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért egyet Uigy a 6. pontban
meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének
korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 7. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

7.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Az Erintett kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett &ltal, irdsban megjelslt pontatlan személyes
adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett altal megjeldlt tartalommal. Adatkezel6 minden olyan cimzettet
tajékoztat a helyesbitésrél, kiegészitésrdl, akivel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

7.3. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy irdsbeli kérelme esetén Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az



érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy
az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korldtozésat,

e AdatkezelSnek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

e érintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy az adatkezelS jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Adatkezel§ az Erintettet, akinek kérelmére korldtozta az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak felolddséardl elzetesen
tajékoztatja.
7.4. Torléshez (elfeledtetéshez) val6 jog

Az Erintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torli az Erintettre vonatkozd személyes adatokat, ha a
meghatarozott indokok valamelyike fennall: i) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld
gyljtotte vagy mas mddon kezelte; ii) érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja; iii) érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerli ok az
adatkezelésre, iv) érintett tiltakozik a ré vonatkozé személyes adatok kozvetlen zletszerzés célbdl térténé adatainak kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik, v) a személyes adatokat Adatkezeld jogellenesen
kezeli; vi) a személyes adatok gylijtésére kozvetlenil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor. Az Erintett a térléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges i) a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol; ii) népegészségiigy teriletét érinté kdzérdek
alapjan; iii) a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a
torléshez valé jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy iv) jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.5. Adathordozhatésaghoz valé6 jog

Az adathordozhatésdg azt teszi lehetSvé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban felhasznalhassa Adatkezel§
rendszerében megtalalhatd altala atadott ,sajat” adatait, sajat céljaira és kiilénbdz6 szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az
Erintett &ltal atadott adatokra korldtozédik a jogosultsdg, egyéb adatok hordozhatésdgara lehetéség nincs. (pl. statisztika,
tranzakcids adatok, hliségrendszerrel 6sszefliggd adatok stb.)

Az Erintett a ra vonatkozd, AdatkezelS rendszerében megtaldlhatd (pl. tanfolyam, vagy hirlevél, elektronikus (zenet feliratkozas
soran) személyes adatokat:

e tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
® jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
e kérheti az adatok kbzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz - ha ez technikailag megvaldsithatd Adatkezel6 rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozd kérelmet kizérélag e-mailben vagy postai Gton irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem
teljesitéséhez sziikséges, hogy az Adatkezeld, meggyézédjon arrdl, hogy valéban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Ehhez
sziikséges, hogy az Erintett személyesen az Adatkezeld székhelyén személyesen megjelenjen a jelzést kévetéen, annak érdekében,
hogy Adatkezel6 betudja azonositani az igénylét a rendszerében lévé adatok felhasznalasaval. Az érintett e jog keretében a néy,
email cim, illetve azon adatok hordozhatdsagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg Adatkezeld részére. A jog gyakorldsa nem
jar automatikusan az adatnak Adatkezel6 rendszereibdl vald torlésével, ezért az érintett e joganak gyakorldsat kovetéen is
hasznalhatja a Adatkezel6 szolgdltatasat.

7.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotést
is illetve az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a r& vonatkozd személyes adatok kézvetlen iizletszerzés célbdl toérténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezeli Adatkezeld.

Az Erintett tiltakozni irdsban (e-mailben vagy postai Gton) illetve hirlevélben, elektronikus tizenetben, barmely részére kiildott
értesit6 levélben esetén a levélben taldlhatd leiratkozas linkre kattintva tud.

7.7. Az elhunyt Erintettet megilletd jogok mas altal t6rténé érvényesitése

Az érintett halalat kovetd ot éven belll az elhaltat életében megilleté jogokat, mint a hozzaféréshez, helyesbitéshez, térléshez, az
adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatdsaghoz és tiltakozashoz vald jogat az elhunyt altal arra Ggyintézési rendelkezéssel, illetve
koézokiratban vagy teljes bizonyitd ereji maganokiratban foglalt, az AdatkezelGvel tett nyilatkozattal meghatalmazott személy
jogosult érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezel6nél tébb ilyen nyilatkozatot tett, a kés6bbi idGpontban tett nyilatkozatban
megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmud nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megillet6 és el6z6 bekezdésben meghatarozott jogokat
az érintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozdja érvényesitheti az érintett haldlat koveté 6t éven belll (tobb kozeli
hozzatartozd esetén az a kozeli hozzatartozé jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a
nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a neveldszild és a testvér. Az elhunyt kbzeli hozzatartozdja igazolni koteles:

e az elhunyt érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakdnyvi kivonattal vagy birdsagi hatarozattal, valamint

® sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kézeli hozzatartozdéi minéségét - kdzokirattal igazolja.
Az elhunyt jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése - igy kiilondsen az Adatkezel6vel szembeni, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetve birésag el6tti eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat
életében megillet6 jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.
Adatkezel6 irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a koézeli hozzatartozot a megtett intézkedésrél, kivéve, ha azt az elhunyt
nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.
7.8. Kérelem teljesitésének hatarideje
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, 6.1.-6.6. pont szerinti barmely kérelem beérkezésétél szamitott egy hoénapon belll
tdjékoztatja az érintettet a hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatdridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjeltlésével
Adatkezeld a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy hoénapon belill tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus UGton
nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezel6 elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.
7.9. Kartérités és sérelemdij
Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért az Adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozétdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel
az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6



kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezel jogszer(i utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az Adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozd mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart elidéz6 eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli
felelGsség.

8. Jogérvényesitési lehet6ségek

Az Erintett jogait emailben vagy postai Gton kildétt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs
lehet6ség.

Erintett a jogait az aldbbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

e Név: Webshop Logisztika Kft.
e |Levelezési cim: 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.
e Email cim: adatvedelem@webshoplog.hu

Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az Erintettet. Ha az
Erintett kérelme egyértelmilien megalapozatlan vagy tdlzé (kilénésen az ismétlédé jellegre figyelemmel) Adatkezelé a kérelem
teljesitéséért észszer(i mértékl dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli. Ha
az Adatkezel6nek kétsége merill fel a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezé
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Ha az Erintett nem ért egyet az Adatkezeld déntésével az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V.
térvény) alapjan

a.) Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; www.naih.hu) fordulhat vagy
b.) Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

9. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatdésag tajékoztatasa,
valamint az Erintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok kérét, az
érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, korilményeit, hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6
ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem
nélkil, de legfeljebb 72 éran belil tdjékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatésagot az adatvédelmi incidensrél.

10.Adatszolgaltatas hatésag részére

Adatkezel6 a birdsag, az lgyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kézigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik AdatkezelGt.

Adatkezel6 a hatosagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit
és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetlenil sziikséges.

11.Linkek

Adatkezel6 a Weboldalrdl ugrépontként elérheté kilsé honlapok tartalmaért, adat- és informacidvédelmi gyakorlatdért nem vallal
felelésséget. Amennyiben Adatkezel6 tudomasara jut, hogy az dltala linkelt oldal vagy linkelés harmadik személyek jogait vagy a
hatalyos jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrol.

12. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 kotelezi magéat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat az Erintett hozzajaruldsa alapjan tovabbitja vagy atadja,
felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel6 megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlenlil se sériljenek, illetve semmisililjenek meg. A
fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldi részére is elbirja.

Adatkezel6 szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdbrzési helyei a székhelyén, telephelyén, adatfeldolgozéinal, a UNAS Online
Kft. (H-9400 Sopron, K&szegi Ut 14.), valamint MediaCenter Hungary Kft. (6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 1I/6.) 1132 Budapest,
Victor Hugo u. 18-22. alatti szervertermében talalhatok meg.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkézoket Ggy valasztja meg és
Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a. az arra feljogositottak szamaéara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
b. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c. valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi klilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvédnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés, sériilés, tovabbd az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné vélas ellen.

Adatkezel6 a kulénbdz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében megfelel6 technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény lehet6vé teszi — kdzvetlenll ne legyenek Gsszekapcsolhatdk és
az érintetthez rendelhetok.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelelé védelmi szintet
nyujt.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
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b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak szliksége van ra, valdban hozza tudjon férni a
kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel téamogatott csalas, kémkedés,
szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes bettrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6
tdmadasok ellen. Az tGizemeltetd a biztonsagrol szerverszint(i és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fuggetleniil
sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzGdés vitatdsara, vagy az
informacié felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédend6 az adatkezel6 megtesz minden téle elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket medfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgélhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermedfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott ovintézkedések
hatékonysaganak ellenérzését is.

13. Kovetelés kezelés

Az adatkezel6 tajékoztatja a Vasarlot/Felhaszndld, hogy kovetelés érvényesitése esetén az adatkezel6 jogos érdekbdl
Vasarlo/Felhaszndald aldbbi adatait tovabbithatja a koveteléskezelésben kdzremiikoddként igénybe vett Legal Labs Kft. (székhely:
1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2., cégjegyzékszam: 01-09-382985, képviseli: Grill David Ugyvezet6, e-mail:
hello@payee.tech, web: https://payee.tech/, a tovabbiakban: ,Payee”), mint adatfeldolgozo részére.

Az adattovabbitassal érintett adatok koére: vezeték- és keresztnév, lakcim, e-mail cim, telefonszam, tartozds Osszege, tartozas
jogcime, szerz6dés létrejottének idépontja.

A Payee adatkezelésével kapcsolatos informacio ezen a linken érhet6 el: https://payee.tech/legal/privacy-polic

14. Egyéb rendelkezések

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatét az Erintettek a www.szexaruhaz.hu Weboldaldn keresztil térténd
el6zetes értesitése mellett egyoldalian modositsa. A modositas hatélyba Iépését kovetben az Erintett - tiltakozas esetét kivéve - a
Weboldal vagy a szolgaltatasok tovabbi haszndlataval rautaldé magatartassal elfogadja a mddositott Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszait a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal nydjthatja be:

o Személyesen: a Hatosag 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. szam alatt talalhaté tgyfélszolgalatan
e Levélben: a Hatésag 1363 Budapest, Pf.: 9. postacimére irva
e Elektronikus levélben: a Hatésag kozerdekubejelentesek@naih.hu e-mail cimen

(Tovabbi elérhetGségek: telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2018. december 1. napjatdl érvényes.
Utoljara frissitve: 2024.06.24.
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